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A BALMER agradece a sua preferéncia e descreve aqui em detalhes, todo o
procedimento para a instalagao, operacgao e utilizagdo adequada dos recursos disponiveis
no seu equipamento de corte, inclusive a resolugao de duvidas.

Leia atentamente todas as paginas deste manual e garanta a plena satisfacdo no
uso do seu novo equipamento, e assim certifique-se que a BALMER utilizou toda a sua
tecnologia para satisfazer vocé.

Faga a leitura deste manual tendo ao lado seu equipamento de corte e veja como é
pratica a operagao do mesmo.

Obrigado por ter escolhido a BALMER como seu fornecedor de equipamentos.

Agradecimento

Institucional:

Fricke Soldas Ltda. — A nossa origem:

A FRICKE SOLDAS LTDA, proprietaria da marca BALMER e parte integrante do
Grupo FRICKE, atualmente € uma das maiores fabricantes de equipamentos e produtos
para soldagem e corte da América do Sul, iniciando suas atividades em 1976 na cidade
de ljui — RS, tendo como seu fundador o Sr. Theodorico Fricke, um empreendedor por
natureza. Ele definiu como padréo de qualidade: projetar, fabricar e entregar aos clientes
produtos e servigos diferenciados.

Infraestrutura — Planta ljui — RS:

Com uma area total de 200.000 m? sendo 20.000 m? de area construida e um
grupo de profissionais altamente qualificados, a BALMER projeta e fabrica equipamentos
com alta qualidade e robustez, que sdo atualizados constantemente com uma excelente
relagao custo-beneficio.

Os equipamentos fabricados pela BALMER contam, além de sua garantia de
exceléncia, com uma rede de assisténcias técnicas distribuidas em mais de 450 pontos
no Brasil e no exterior.

O nosso Compromisso é:

Tecnologia;
Qualidade;
Pontualidade;
Disponibilidade;
Reducao de custos.
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Equipamentos produzidos:

Fontes de Soldagem MIG-MAG;

Fontes de Soldagem MIG-MAG Pulsadas;
Fontes de Soldagem TIG;

Fontes de Soldagem com Eletrodo Revestido;
Fontes de Soldagem a Laser;

Fontes para Corte Plasma;

Automacéo e Robdtica.

Instrugdes gerais

As informagdes contidas neste manual de instrugbes visam orientar o uso do
equipamento produzido e comercializado pela BALMER.

O objetivo da leitura do manual de instru¢cdes € de aproveitar todo o potencial do
equipamento, obtendo os melhores resultados sem abrir mao dos aspectos de seguranga
para o operador e as instalagdes da sua empresa.

Solicitamos que antes de utilizar a fonte inversora de corte a plasma, o usuario siga
rigorosamente as instru¢gdes apresentadas neste manual de instrugdes e nas referéncias
normativas técnicas e de seguranga em soldagem e corte indicadas.

Orientamos que os acessorios e outras partes utilizadas no processo de corte,
como por exemplo, mangueiras, conexdes, reguladores de gas, tochas e suas pecas de
reposi¢ao, cabos, instrumentos de medicdo e periféricos sejam certificados de acordo
com as normas e regulamentagdes nacionais vigentes. Também enfaticamente
recomendamos que estes acessorios e periféricos devem ser verificados regularmente, de
forma a garantir a segurancga e o correto funcionamento durante a sua utilizagao.

Etiqueta WEEE - disposi¢ao do equipamento no final da vida util

Néao descarte este produto juntamente com lixo comum.

Reuse ou recicle residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos (WEEE) entregando a
um coletor habilitado para tal servigo.

Entre em contato com as autoridades locais competentes para realizagdo da reciclagem ou
com seu distribuidor local para maiores informagoes.
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Riscos no processo de corte a plasma

CHOQUE ELETRICO PODE
MATAR

Tocar em partes elétricas pode
resultar em choques fatais ou
graves queimaduras.

PARTES QUENTES PODEM
OCASIONAR QUEIMADURAS
Nao toque em partes quentes sem
a devida protecéao.

FUMACAS E GASES PODEM
SER PERIGOSOS

O procedimento de corte gera
gases e fumacas. O ato de
respirar ou inalar estes gases
pode ocasionar danos a sua
saude.

LUZ DO PLASMA PODE
QUEIMAR OLHOS E PELE

Os raios do plasma produzem
radiagcdes intensas visiveis e
invisiveis, que podem queimar os
olhos e a pele. Utilize protecéo.

CORTE A PLASMA PODE
CAUSAR FOGO ou
EXPLOSAO

Verifique e certifique-se que o
ambiente de corte esta seguro
antes do inicio de qualquer
procedimento.

CAMPOS MAGNETICOS PODEM
AFETAR DISPOSITIVOS
MEDICOS IMPLANTADOS
Usuarios de marca passo ou
outros dispositivos médicos
implantados devem manter
distdncia do procedimento de
soldagem e corte.

RUIDO PODE PREJUDICAR A
AUDICAO

O ruido de alguns processos ou
equipamentos pode prejudicar
seriamente a audig¢ao.

Utilize protetores auriculares se
o nivel de ruido for elevado.

A QUEDA DA FONTE PODE
CAUSAR FERIMENTOS
Certifique-se que a fonte esta
desconectada da rede elétrica
para movimentagdo e icamento.
Nao levante ou erga a fonte com
cabos ou outros acessorios
acoplados a fonte de corte
plasma.

SOBREUTILIZACAO PODE
CAUSAR
SOBREAQUECIMENTO
Respeite o ciclo de trabalho.
Reduza a corrente ou o ciclo de
trabalho antes de recomecar o
processo de corte. Nao bloqueie
o fluxo de ar destinado a
unidade.

-
4

FAISCA E RESPINGOS QUE SE
PROJETAM PODEM CAUSAR
FERIMENTOS

Utilize capacete de soldagem para
proteger os olhos e face; utilize
equipamentos de protecao
individual, compostos de protecao
para face, maos e corpo.

LEIA AS INSTRUCOES

Leia as instru¢cdes do Manual do Proprietario antes de utilizar a fonte de corte

plasma.

Utilize apenas pegas genuinas para reposigao obtidas a partir do fabricante e das

assisténcias autorizadas.

Joy CUT 55 DV V1.7
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A fonte inversora de corte a plasma JOY CUT 55 DV é indicada para corte de

1 DESCRIGAO GERAL

materiais condutores. O circuito de poténcia € um moderno conversor AC/DC chaveado
com IGBT’s de ultima geragdo. Devido a isto, ha uma drastica redugédo de tamanho e
peso, aumento consideravel da economia de energia elétrica e incremento da qualidade
de corte. Possuem excelente performance com corrente constante de saida e grande
estabilidade do arco plasma. A malha fechada de controle proporciona uma resposta
dindmica de alta velocidade, reduzindo a variagdo do valor da corrente ajustada. A fonte
de corte a plasma conta com protecao contra sobretemperatura e circuito correto de fator
de poténcia (PFC) que proporciona baixo consumo de energia e uma menor emissao de

ruidos.

Ao ligar a maquina, a mesma deve estar com a alimentacdo de ar e a tocha
conectadas. Caso o contrario, a falha 03 (FO3) aparecera no painel, impossibilitando sua

operacgao.
1.1 Materiais

A fonte de corte a plasma JOY CUT 55 DV ¢ indicada para o corte dos mais variados
tipos de metais, ferrosos ou nao ferrosos, tais como ago carbono, aluminio, cobre, inox,
latdo, etc. Possui capacidade de corte 6timo em ago carbono de até 22 milimetros e

separacao de 28 milimetros de espessura.

1.2 Composicao

Vocé esta recebendo os seguintes itens:

» 01 (uma) Fonte de corte a plasma JOY CUT 55 DV,
» 01 (uma) Cabo obra com garra e engate rapido;

» 01 (um) Tocha de corte a plasma PT-45;

» 01 (uma) Mangueira de gas;

» 01 (um) Manual de instrucdes.
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1.3 Ciclo de trabalho - Norma NBR IEC 60974-1 e sobretemperatura

A letra “X” na placa técnica representa o percentual do ciclo de trabalho, o qual é
definido como a proporgao de tempo que a maquina pode operar continuamente dentro
de um periodo de 10 minutos. Sendo assim, o ciclo de trabalho é a razdo do tempo em

gue a maquina trabalha continuamente e o tempo que deve permanecer sem cortar.

Se o operador cortar por mais tempo que o ciclo de trabalho permite e a temperatura
dos componentes internos elevar-se acima do nivel de seguranga, a protegao térmica
atuara para proteger o equipamento. A corrente de corte sera desligada e o indicador
luminoso de sobre temperatura no painel de controle ficara ligado. Ocorrendo isso, 0
equipamento deve permanecer ligado, para que o ventilador refrigere os componentes
internos. Assim que o indicador luminoso desligar o operador pode voltar a cortar, porém

devera reduzir o ciclo de trabalho.

O ciclo de trabalho determinado pela fabrica é valido para temperatura ambiente de
até 40°C e 1000 m de altitude. Temperaturas ambiente mais elevadas e maiores altitudes

diminuem o ciclo de trabalho.
Tenséo de entrada de 127 V
» Com uma corrente de 20 A, o ciclo de trabalho é de 40% (10 min);
» Com uma corrente de 17 A, o ciclo de trabalho é de 60% (10 min);
» Com uma corrente de 13 A, o ciclo de trabalho é de 100% (10 min).
Tenséao de entrada de 220 V
» Com uma corrente de 45 A, o ciclo de trabalho é de 40% (10 min);
» Com uma corrente de 37 A, o ciclo de trabalho é de 60% (10 min);

» Com uma corrente de 29 A, o ciclo de trabalho é de 100% (10 min).

6 Joy CUT 55 DV V1.7
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1.4 Dados técnicos

MER'

Modelo Joy CUT 55 DV
Primario

Tensao de entrada (V) 1x127/220V + 10%
Frequéncia (Hz) 50/60
Poténcia nominal (kVA) 2,2/55
Poténcia maxima (kVA) 1,4/3,5
Corrente maxima de entrada (A) 17,5125
Corrente nominal de entrada leff (A) 11,1/15,9
Faixa de ajuste de corrente (A) 15 a 20/45
Ciclo de trabalho (A @ %) 20/45 @ 40
Ciclo de trabalho (A @ %) 13/29 @ 100

Aco carbono 5
Capacidade maxima de Aco inoxidavel 3a4
corte ideal (mm) em 127V | Aluminio 2a3

Cobre 1a2

Aco carbono 22
Capacidade maxima de Aco inoxidavel 22
corte ideal (mm) em 220V | Aluminio 16

Cobre 11
Classe de isolacao térmica F
Grau de protegao IP21S
Refrigeracao Forcada a ar
Norma NBR IEC 60974-1
Peso (kg) 9
Dimensdes (C x L x A) (mm) 480 x 290 x 180

Indicagoes
Fonte energizada Sim
Sobretemperatura Sim
Fonte em operagao Sim
Alimentacao de ar comprimido recomendada

Compressor 10 pcm / 150 litros / 125 psi
Pressao de trabalho 60a 9552 éol’(:fic?ﬁ?)Mpa ou
Vazao de ar 130 L/min

Tabela 1 — Dados técnicos Joy CUT 55 DV.

OBS.: Caracteristicas técnicas dos equipamentos podem ser alteradas sem prévio aviso.

Valido para até 1.000 metros de altitude e umidade relativa do ar até 70%.

Joy CUT 55 DV V1.7
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2 INSTALAGAO DA FONTE DE CORTE A PLASMA

2.1 Avaliagoes da area de instalagao
Antes de instalar o equipamento, o usuario devera fazer uma avaliagdo na area,
quanto as condigdes fisicas, elétricas e magnéticas, buscando identificar possiveis fatores

que possam gerar problemas ao equipamento ou usuario e as pessoas em torno da area.

Em caso de duvidas, consultar o Departamento de Suporte Técnico ou um Servico
Autorizado da BALMER.

A BALMER néo se responsabiliza por qualquer procedimento adotado que nao esteja
de acordo com as recomendacgdes descritas neste manual de instrugdes e que, por

iniciativa e acao de terceiros, possam gerar algum dano ou acidente.

Eventuais acidentes, danos ou interrupgdo de produgado causada por procedimento,
operagado ou reparagao inadequada de qualquer equipamento, efetuada por pessoa (s)
nao qualificada (s) serdo de inteira responsabilidade do proprietario ou usuario do

equipamento.

2.2 Selecao do local da instalagao

MOVIMENTAGAO PLANOS INCLINADOS

A NAO MOVIMENTE OU OPERE

UTILIZAR A ALGA DA FONTE ONDE A FONTE POSSA TOMBAR

PARA TRANSPORTE.
ESTANDO A FONTE NA CAIXA, K
UTILIZE PALETEIRA
—— o

LOCALIZACAO
NAO EMPILHE FONTES,
&wns O TOMBAMENTO

,s,o:mm

- LOCALIZE A FONTE
PROXIMO A UM DISJUNTOR

OBSERVE A TABELA TECNICA
DA FONTE DE SOLDAGEM
500 mm 500 mm PARA DIMENSIONAR A REDE

E A PROTEGAO ELETRICA

Figura 1 — Atribuicdo do local de instalagdo Joy CUT 55 DV.
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2.3 Configuragao para operacao

A Joy CUT 55 DV deve ser alimentada por uma fonte de gas limpa de poluentes, a fim

de melhorar a qualidade de corte e maior vida util dos consumiveis.

Cuidados com o equipamento para correta instalagado das ligagdes, o usuario devera
seguir as indicagbes conforme padrao: Compressor a baixo do nivel da maquina
(inclinagao do terreno), distdncia minima de mangueira até o filtro coalescente do sistema
de no minimo 7 metros e comprimento maximo da mangueira até a fonte de corte a

plasma de 10 metros a partir do filtro.

2.4 Conjunto

Principais Caracteristicas
- Purificagdo do ar comprimido de particulas sdlidas e gotas de umidade;

- Reducgao do dleo contido no ar proveniente dos compressores e tubulagdes de ar,

proporcionando melhor eficiéncia;
- Redugdo da manutengao dos equipamentos;
- Reducgéao de impurezas;
- Mantém uma pressao constante.

Uso:

Servico eficiente e longa vida util das unidades dependem de uma correta

manutencao;
- Fazer inspecéao visual semanalmente para controle de vazamentos e limpeza;

- O copo do filtro (que deve ter no sistema de alimentagéo de ar) deve ser lavado com

agua e sabao neutro;
- Atentar-se a medida do mandémetro para ver se ndo precisa ser substituido;

- A Balmer fornece kits de reparo e pegas originais para reposic¢ao.
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2.5 Conexao de ar comprimido

A conexdo de ar comprimido deve ser feita na parte traseira da maquina, no plugue

para tal apropriado.

O processo de corte a plasma exige a utilizacdo de ar comprimido limpo.
Deve ser isento de 6leo e agua para perfeita operagao de corte e maior vida

util dos consumiveis da tochal!

» Utilize mangueira de no minimo 7 metros de comprimento entre o

compressor e o filtro regulador de ar;

» A mangueira entre o filtro regulador de ar e a fonte de corte a plasma

deve ter no maximo 10 metros de comprimento;

> E obrigatério o uso de filtro coalescente na entrada de ar comprimido;
Utilize regulador de presséo e filtro de ar sem lubrificador;
Compressor recomendado: 10 pcm / 150 litros / 125 psi;

Presséao de trabalho: 0,5 a 0,6 MPa (5 a 6 bar);

vV VYV VvV V

Consumo de ar: 130 L/min.

Tabela 2 — Indicagao de compressor.
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2.6 Conexao da fonte de corte a plasma a rede elétrica

¢ Antes de instalar consulte a concessionaria de energia de sua regiao
sobre a possibilidade de conexao de fonte de corte a plasma em sua

rede elétrica.

e A fonte de corte a plasma Joy CUT 55 DV somente pode ser ligada
em redes elétricas monofasica ou bifasicas de 127 / 220 V (£10%)

com selecao automatica.

e Antes de instalar a fonte de corte a plasma verifique sempre a

tensdo de entrada da maquina e da rede elétrica local.

e Aligacgao errada (subtensdo ou sobretensdo) pode danificar

componentes da maquina!

e Utilize o aterramento! Proteja vocé, os demais a sua volta e 0 seu

patrimonio! Sua seguranga depende do aterramento!

Tabela 3 — Conexéao elétrica.

A conexdo com a rede elétrica deve ser feita com tomada e plugue apropriado com
capacidade minima de 20A (consulte a norma ABNT NBR IEC 60309-1). A tomada deve

ser adequada ao uso do plugue original, nunca o substitua.

Somente use rede elétrica de alimentacao exclusiva para fonte de corte plasma com
bitola de fios de cobre igual ou maior que 2,5 mm? protegida com disjuntor monopolar

curva “C” ou fusiveis de retardo de 20 A.

Dados informativos para extensdes de até 20 metros de comprimento — para

extensdées mais longas consulte o fabricante.

11 Joy CUT 55 DV V1.7
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3 INSTRUGOES OPERACIONAIS

3.1 Identificagao frontal e traseira

Figura 2 — Vista frontal e traseira Joy CUT 55 DV.

Posicao [ 1 ]: Painel de comando (conforme especificado no item 3.2);
Posicao [ 2 ]: Conector engate rapido da garra.
Conector engate rapido 9 mm de polaridade positiva. Deve ser conectado a pega
de trabalho.
Posicao [ 3 ]: Conector da tocha.
Conector onde deve ser conectado a tocha de corte a plasma;
Posicao [ 4 ]: Filtro de ar.
Filtro de ar para limpeza do ar de entrada da tocha.
Posicao [ 5 ]: Conector de entrada de ar.
Conexao do filtro de ar onde deve ser conectada a mangueira de ar de
alimentagao.
Posicao [ 6 ]: Cabo de entrada de energia;
Posicao [ 7 ]: Chave geral OF/OFF.

12 Joy CUT 55 DV V1.7
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3.2 Painel de comando

Botao de selecao de Modo: quando pressionado, &
alterar a configuracdo em modo de corte de grade,
modo continuo ou modo de goivagem, conforme

especificado abaixo.

Modo de corte de grade: quando selecionado, através
do botéo de selecdo de modo, é configurado o modo de
corte de grade. Esse método € ideal para que em
cortes de chapas com elevado numero de furagdes o

arco de corte ndo se mantenha continuo, assim

reconhecendo onde ha material para cortar.

13 Joy CUT 55 DV V1.7
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Modo de corte continuo: quando selecionado, através
do botao de sele¢gdo de modo, indica que o0 modo de

corte continuo (convencional) esta selecionado.

Modo goivagem: quando selecionado, através do
botao de selecdo de modo, indica que o modo de

goivagem esta selecionado.

Botao de teste de ar: quando pressionado, a valvula
solenoide traseira € aberta e é possivel fazer o teste de
gas. Quando estiver pressionado, a indicagao de “Gas
checking” é aparente no painel até que o botao seja

solto.

Botao de ajuste de 2T e 4T: quando pressionado, &
possivel alterar o modo de inicializacéo e finalizacdo do
corte entre 2 T (aperte para iniciar o corte, solte para
parar o corte) ou 4T (aperte e solte para iniciar o corte,

aperte e solte para parar o corte).

Indicagao de fonte energizada e ligada: aparente
quando a fonte de corte a plasma esta energizada,

ligada e pronta para a operacgao;

Indicagao de fonte em operagao: aparente quando o

corte a plasma esta sendo executado;

Indicagao de falha: aparente quando a fonte entra em

modo de alarme por sobretemperatura.

Joy CUT 55 DV V1.7
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Indicagao de corrente: Regulada pelo potenciémetro
de ajuste de corrente, conta com faixa de ajuste de 15 a
45 A em 220 V, sendo inferiorem 127 V.

Indicacao de ventilagao: indicagao de modo de

refrigeracao a ar.

Indicagao de amperagem: quando aceso, esta
indicando em amperes o valor que esta regulado no

visor para o corte.

Potenciémetro de ajuste de corrente: utilizado para

alterar o valor da corrente de corte a plasma.

Joy CUT 55 DV V1.7



n3BALMER'

3.3 Cédigos de erro

Cadigo Falha Descri¢ao
A maquina estd com sobretemperatura. Deixe-a ligada para que
F1 Superaquecimento seus ventiladores facam a refrigeracdo. Apds, volte a operar com
um ciclo de trabalho menor
F Tensdo de entrada acima ou ||Verifique a fonte de alimentagdo e corrija para uma tensao
abaixo do limite permitido |ladequada
A tocha esta mal conectada . .
F3 L R Verifique a conexdo da tocha
ou ndo ha deteccdo de tocha
F4 Pressdo de ar de entrada  |[Verifique o fornecimento de gas e ajuste a pressdo de entrada

anormal

para um valor adequado

Gatilho pressionado ao ligar a

A maquina foi ligada com o gatilho pressionado. Desligue a

F5
maquina maquina e ligue-a novamente sem o gatilho pressionado
Eletrodo ndo desencosta do . . .
F6 ) Verifique se o difusor esta instalado
bico
Bico e eletrodo ndo estdo
F7 sendo separados devido a ||A tocha esta superaquecida. Aguarde a tocha esfriar

alta temperatura

16
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3.4 Vista explodida da maquina

31
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ITEM CODIGO DESCRICAO um QTDE
1 * Alga de transporte Peca 1
2 * Chapa superior/lateral Peca 1
3 * Perfil de fixacéo Peca 1
4 30008667 |Bloco inversor completo Peca 1
5 30163323 | Placa display frontal Peca 1
6 * Adesivo painel frontal Peca 1
7 * Potencidmetro Peca 1
8 * Frente injetada Peca 1
9 * Conector engate rapido 9 mm Peca 1
10 | 30240051 |Conector da tocha Peca 1
11 * Chapa base/traseira Peca 1
12 * Conector tipo L engate rapido rosca fémea Peca 1
13 * Indutor Peca 1
14 * Conector tipo L engate rapido rosca macho Peca 1
15 * Valvula solenoide Peca 1
16 * Conector de ar Peca 3
17 * Manopla reguladora de pressao Peca 1
18 * Indutor do PFC Peca 1
19 * Isolante Peca 1
20 * Conector do pressostato Peca 1
21 * Pressostato Peca 1
22 * Divisoria injetada Peca 1
23 * Conector engate rapido tipo y Peca 1
24 * Conector engate rapido rosca macho Peca 1
25 * Filtro de ar Peca 1
26 * Entrada de ar traseira Peca 1
27 * Cabo de entrada de energia Peca 1
28 * Chave geral Peca 1
29 * Protecao traseira do ventilador Peca 2
30 * Traseira injetada Peca 1
31 | 30098145 |Ventilador Peca 2

*
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Cddigos disponiveis apenas sob consulta.
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3.5 Vista explodida da tocha
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ITEM CcODIGO DESCRIGAO Uum QTDE
A 30041829 |Espacgador ponta dupla Peca 1
B 30041831 | Tampa de retengao Peca 1
C 30008472 |Bico de corte 1,0 mm Peca 1
D 30028936 |Difusor de gas Peca 1
E 30040347 |Eletrodo de corte Peca 1
1 30024276 |Corpo da tocha Peca 1
2 30024278 | Tampa traseira do conector da tocha Peca 1
3 * Protecéo injetada do conector Peca 1
4 30024280 |Conj cabos da tocha Peca 1
5 30062033 | Interruptor do gatilho Peca 1
6 30062031 | Gatilho Peca 1
7 30207538 |Punho da tocha Peca 1

20

Cddigos disponiveis apenas sob consulta.
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3.6 Manutencgao periédica

Siga rigorosamente as normas e regulamentagoes de seguranga
para trabalhos em equipamentos elétricos.

A nao observacgao destas regras e normas de seguranga podem
resultar em acidentes com danos fisicos ou eventualmente fatais, sob
a inteira responsabilidade do usuario.

Em caso de duvida por favor, entrar em contato com a Assisténcia
Técnica Autorizada BALMER.

Danos provocados no equipamento por pessoas nao autorizadas

nao terao cobertura de garantia pelo fabricante.

O procedimento de manutencao interna deve ser realizado somente

por um profissional qualificado e autorizado!

Antes de iniciar a inspe¢ao desligue o equipamento da rede elétrica!

Para o procedimento de manutengao interna deve-se aguardar 5
minutos para que ocorra o total descarregamento dos componentes

internos!

Evite tocar em componentes quentes! Certifique-se que os

componentes internos tenham resfriado antes de toca-los!
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Periodo

Itens de manutengao

Diario

Observe se o potencidmetro, chave geral ou conector de tocha da fonte
de corte a plasma estédo funcionando, bem fixados e colocados
corretamente. Se vocé nao conseguir corrigir ou consertar, substitua
imediatamente!

Depois de ligar a alimentacdo, observe / ouga se a fonte de corte tem
vibragdes, sons estranhos ou cheiro peculiar. Se houver um dos problemas
acima, descubra o motivo e elimine-o. Se vocé ndo conseguir descobrir 0
motivo, entre em contato com a assisténcia técnica.

Observe se os numeros exibidos nos displays estédo “inteiros”, caso
contrario, entre em contato com a assisténcia técnica.

Observe se o engate rapido do terminal positivo esta frouxo e/ou
superaquecido. Se estiver danificado, entre em contato com a assisténcia
técnica.

Observe se os cabos estao danificados. Caso necessario, entre em
contato com a assisténcia técnica.

Observe se os valores min. / Max. no display digital estdo de acordo com
os valores ajustados no potencidémetro de ajuste de corrente de corte. Se
houver alguma diferenga maior que +-10%, ajuste-o.

Mensal

Usar ar comprimido seco e isento de 6leo para limpar o interior da
maquina. Especialmente limpar a poeira dos dissipadores de calor,
transformador principal, indutores, moédulos IGBT, diodos de recuperacgao
rapida, placas de circuito eletrénico, etc. Verifique os parafusos e porcas. Se
algum estiver solto, aperte-o firmemente. Se estiver danificado ou
enferrujado, substitua.

A cada 4
meses

Verifique com um alicate amperimetro se a corrente de corte esta de
acordo com o valor exibido no display. Se houver alguma diferenga maior
que +- 10%, ajuste-o.

Anual

Meca a resisténcia de isolamento com um megémetro com 500 V CC na
saida, entre o circuito de corte e o circuito de alimentagcdo. Deve ser medido
valor maior que 5 MQ. Entre o circuito de corte e o aterramento do gabinete,
deve ser medido maior que 2,5 MQ. Entre o circuito de alimentacao e o
aterramento do gabinete, deve ser medido maior que 2,5 MQ. Se medidas
menores que as expressas forem encontradas, o isolamento esta danificado
e € necessario alterar ou fortalecer o isolamento. Se este nao for corrigido,
podem haver riscos de ferimento ou morte para o operador!
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4. GUIA DE IDENTIFICAGAO E SOLUGAO DE PROBLEMAS

assisténcia técnica.

» Verifique o equipamento conforme o guia de identificacdo de problemas e
solucdes antes de chamar a assisténcia técnica;
» Todos e quaisquer servicos de manutengdo s6 devem ser executados por
pessoas qualificadas e autorizadas. Em caso de duvida favor entrar em contato com a

PROBLEMAS FiSICOS

Defeito

Possiveis Motivos

Solugoes

* Estrutura comprometida.

» Componentes

quebrados.

* Falta de pecas ou

acessorios.

* Avaria no transporte ou

defeito em componente.

» Contate o revendedor, a

assisténcia técnica ou o

fabricante.

CORRENTE E TENSAO

* Maquina nao liga.

* Nenhum componente do

equipamento funciona.

* Chave liga/desliga na
posicao “OFF” ou com

defeito.

* Ligagao do
equipamento

inadequada.

* Problema na rede

elétrica.

* Tomada, plugue ou

cabos inadequados.

» Coloque a chave liga/desliga
na posigcao “ON” e verifique

sua continuidade.

* Verifique e corrija a ligacao

elétrica do equipamento.

* Verifique a tensao na tomada
em que a fonte esta ligada.

Verifique plugue e cabo de

entrada.
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* Arco se extingue durante
a operacao; arco nao
reinicia pressionando o

gatilho da tocha.

*Sobre temperatura.

* Pressdo do gas esta

muito baixo

» Partes da tocha

danificadas.

* Deixe a fonte ligada
refrigerando até que o LED de
sobretemperatura apague-se.
Verifique o ciclo de trabalho

maximo permitido.

* Verifique a fonte de gas e

regule o compressor.

* Verifique a tocha e troque

partes danificadas.

» Aquecimento excessivo

do cabo obra.

» Conexoes frouxas.
» Cabo muito longo.

* Procedimento de corte
excedendo o ciclo de

trabalho.

* Verifique e aperte as

conexoes dos cabos.

* Melhore o cabo e o
aterramento. Aumente a bitola
ou, se possivel, reduza o

comprimento.

* Use um ciclo menos intenso.
Ajuste as ligagdes de acordo
com o sistema da fonte de

energia.

» Maquina ligada, LED
“LIGADQ” aceso, mas
ventilador e valvula de

gas nao funcionam

» Falta de fase na

entrada.

* Problema na placa de

controle.

* Verifique e corrija a falta de

fase.

* A tocha falha em iniciar
0 arco, quando

pressionado o gatilho.

* Pressao de gas

desregulada.

* Tampa de retencao da
tocha nao esta instalada

corretamente.

* Faca teste de gas e entao

ajuste conforme necessario.

* Desligue a fonte, verifique e

recoloque a tampa.

* Falha na ignigdo do arco

» Partes da tocha

* Verifique a tocha e troque
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quando pressionado o

gatilho da tocha.

danificadas.

* Pressao do gas muito

alta ou baixa.

» Defeito na fonte.

partes danificadas.

* Ajuste a pressdo do gas de

acordo com a necessidade.

* Contate um assistente.

* Fonte de corte liga, mas
ventilador e valvula ndo

funcionam.

» Falta de fase na

entrada.

* Problema na placa de

controle.

* Verifique e, se necessario,

corrija a falta de fase.

* Contate um assistente.

* Gatilho da tocha
pressionado, mas arco
piloto ndo troca para arco

de corte.

* Ma conexao entre a

maquina e a peca.

* Problema na tocha.

* Verifique as conexdes.

* Verifique e, se necessario,

troque a tocha.

* Ndo sai gas. LED
“LIGADO?” ligado,
ventilador funciona

normalmente.

* Gas nao conectado.

* Pressao de gas muito

baixa ou defeito na fonte.

» Conecte a mangueira de gas.

* Regule a pressao de gas de

acordo com a necessidade.

regiao.
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Em caso de as solugdes apresentadas nos guias presentes nesse manual
serem insuficientes para sanar um determinado problema, consultar sempre
a Assisténcia Técnica Autorizada BALMER

Os pontos de Assisténcias Técnicas Autorizadas BALMER podem ser
consultados na aba Suporte do site www.balmer.com.br, mapeados por
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5 TERMOS DA GARANTIA

A BALMER, na melhor forma de direito, certifica entregar ao cliente um equipamento novo ou
como novo, em perfeitas condigdes de uso, sem defeitos de fabricacdo. Todo e qualquer eventual
defeito de fabricacdo podera ser reclamado nos termos da Lei n° 8.078 de 11 de setembro de

1990. A garantia cobre componentes e méo de obra.
Prazo de garantia:

01 (UM) ANO (90 dias garantia legal mais 275 dias concedidos pela fabrica)
O prazo de garantia inicia-se a partir da data de emissao da nota fiscal.

90 DIAS: Aos produtos que acompanham o equipamento mencionados no item 1.2, por exemplo:
filtros de ar, mangueiras, cabos, correntes, rodizios, roletes de tragdo, guias de arame, tochas,
porta eletrodos, garras negativas, e demais acessorios, sdo considerados como sendo
consumiveis, cobertos somente por garantia contra defeitos de fabricagdo, prazo maximo de 90

dias.
Para obter a cobertura da garantia

Os consertos em garantia devem ser efetuados por um Servigo Técnico Autorizado BALMER,
devidamente autorizado, que para tanto se utiliza de técnicos especializados e pegas originais,

garantindo o servigo executado.

O equipamento com defeito de fabricacdo deve ser enviado ao Servigco Técnico Autorizado
BALMER e o cliente deve apresentar uma via original da nota fiscal juntamente com o numero de

série do equipamento.

Os custos de envio e da retirada do equipamento do Servigo Técnico Autorizado BALMER é

de responsabilidade do cliente.
Reparos em garantia

Se a inspegao do equipamento realizada pelo Servigo Técnico Autorizado BALMER confirmar
a existéncia de um defeito de fabrica, este sera consertado através de reparo ou substituigéo,

decisdo que cabe unica e exclusivamente a BALMER.
Limitagées Da Garantia
Resultara nula a garantia e sem efeito a cobertura concedida, em caso de:

¢ O equipamento sofrer danos provocados por acidentes, agentes da natureza, uso indevido

ou mau cuidado;
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¢ Modificagdes ou reparos efetuados por pessoas ou empresas nao autorizadas pela
BALMER,;

¢ Instalacdo do equipamento em rede elétrica inadequada (subtensdo ou sobretensdo ou
falta de fase) ou imprépria (sem aterramento, em nao conformidade com normas vigentes
ou nao dimensionada para atender aos requisitos do equipamento);

¢ O equipamento ser operado em condigdes anormais, em aplicagdes diferentes para o qual
foi projetado ou de ndo compreensao dos intervalos de manutencao preventiva exigida de

acordo com este manual de instrugdes.
Recomendagoes

Leia sempre o manual de instrugdes antes de instalar e operar o equipamento e quando tiver

duvidas.

Siga rigorosamente os intervalos de manutencdo preventiva exigidos pelo manual de
instrucdes, para ter sempre o0 seu equipamento em perfeitas condicbes de uso. Ndo permita que

pessoas nao autorizadas efetuem reparos ou alteracdes técnicas.
Informativo para o cliente / Custos:

O Servigo Técnico Autorizado BALMER restringe sua responsabilidade ao reparo ou a
substituicdo de pecas defeituosas, desde que, a critério de seu técnico credenciado, se constate a

falha em condigdes normais de uso, durante o periodo de garantia estabelecida.

A mao-de-obra e a substituicao ou conserto de pega (s) com defeito (s) de fabricagdo, em uso
normal do equipamento, serao gratuitas dentro do periodo de garantia de acordo com os Termos

de Garantia.

Caso a solicitagdo de servigo feita pelo cliente esteja fora do prazo de garantia ou nao
relacionada ao equipamento BALMER, ou seja, relacionados aos equipamentos periféricos,
consumiveis, dispositivos de automagdo, erros operacionais, rede elétrica, etc., os custos nao
serao assumidos pela BALMER e a contratacdo do servigo € os demais custos serdao de

responsabilidade do cliente.

A BALMER nao se responsabiliza por prejuizos, consequentes dos defeitos ou atrasos na

corregao destes, como por exemplo, perda de negdcios, atrasos de produgéo, etc.

A responsabilidade da BALMER néo ultrapassara o custo das pecas substituidas dentro do

periodo de garantia, bem como a mao de obra para a substituicdo das mesmas.
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Componentes e pecas de reposicao

Com base no capitulo V, secao Il, art. 32 do Cédigo de Protecado e Defesa do Consumidor,
que se refere a oferta de componentes e pecas de reposicdo, que obriga os fabricantes e
importadores a assegurar a oferta destas enquanto ndo cessar a fabricacdo ou importacdo do
produto, além de que quando cessadas a produgdo ou importacio, a oferta devera ser mantida
por periodo razoavel de tempo, na forma da lei. A Balmer determina como periodo de 5 anos,
contados a partir da data de fabricagdo dos equipamentos, como periodo razoavel. Apds os 5
anos, a Balmer nao se responsabiliza pelo fornecimento, seja ele pago ou ndao, de componentes
e/ou pecas de reposicao. Para saber se 0 seu equipamento esta dentro do periodo compreendido,
verifique a etiqueta de identificacdo do equipamento onde encontra-se especificada a data de
fabricacdo. Em situagdes em que nao é possivel identificar a data de fabricacido do equipamento,

a Balmer ira avaliar caso a caso.
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Certificado de Garantia

Data da Compra: / / Nota Fiscal: N°

Data da Nota Fiscal: / /

Carimbo da Empresa ou Revenda
Cliente:
Nome:
Endereco:
Cidade: UF: CEP:
Fone:

Equipamento:
Modelo:
Numero de Série:

IMPORTANTE! Solicitacbes de garantia somente serdo validas se o certificado for
preenchido no ato da compra. O certificado deve ser apresentado a cada solicitacdo de
garantia, acompanhado da Nota fiscal de compra.

Iﬁ RECORTE E GUARDE

L . ﬂ RECORTE E ENVIE
Solicitagao de Servigo *
Recebida em: / / Por (home assisténcia Técnica):
Motivo:
Data da Compra: / / Nota Fiscal: N°
Data da Nota Fiscal: / /

Carimbo da Empresa ou Revenda
Cliente:
Nome:
Endereco:
Cidade: UF: CEP:
Fone:

Equipamento:
Modelo:
Numero de Série:

* Recomendamos ao cliente fazer uma cépia deste.
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